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SECTIE 1 INFORMATIE AANVRAGER

SECTIE 2 ALGEMENE BEDRIJFSINFORMATIE

INFORMATIE BEDRIJFSREKENING

 VERWIJZING	  ADVERTENTIE/BRIEFKAART	  VERTEGENWOORDIGER	  ANDERS:

SECTIE 3 BEDRIJFSINFORMATIE 	 INVULLEN INDIEN VENNOOTSCHAP, PERSONENVERNNOOTSCHAP OF B.V.

 

 

 

 

 

SOORT BEDRIJF 

BTW-NUMMER 		  KVK-NUMMER 	  	 AANTAL JAREN ACTIEF

IMPORTEERT OF EXPORTEERT U EDELMETALEN? 		  INDIEN JA, WAT IS HET LAND VAN OORSPRONG VAN HET GEÏMPORTEERDE/GEËXPORTEERDE METAAL?

NAAM OPDRACHTGEVER  			   FUNCTIE OPDRACHTGEVER  		  GEBOORTEDATUM 

NAAM OPDRACHTGEVER  			   FUNCTIE OPDRACHTGEVER  		  GEBOORTEDATUM 

ALS HET SOORT BEDRIJF ANDERS IS, BESCHRIJF DAN WELKE ROL EDELMETALEN IN UW BEDRIJF SPELEN

VOEG ANDERE OPDRACHTGEVERS TOE INDIEN NOODZAKELIJK

WAAR DOET UW BEDRIJF ZAKEN?

KOOPFREQUENTIE

 KANTOORGEBOUW   	  VLOOIENMARKT       	  DETAILHANDEL       	  THUIS       	  ANDERS:

 DAGELIJKS       	  WEKELIJKS       	  MAANDELIJKS       	  JAARLIJKS/HALFJAARLIJKS       	  ANDERS:

 BANK VAN LENING 	  JUWELENREPARATIE 	  JUWELENFABRIKANT 	  JUWELIERSZAAK	  VERZAMELAAR/MAKELAAR	  MUNTENHANDELAAR
 KOPER VAN GOUD/EDELMETALEN	  ANTIEK-/CURIOSAHANDELAAR       	  ANDERS:

VOLLEDIGE NAAM VAN DE PERSOON DIE HET FORMULIER INVULT 	 FUNCTIE

E-MAIL

PASPOORTNUMMER EN LAND VAN UITGIFTE  	 TELEFOONNUMMER

VOLLEDIGE WETTELIJKE NAAM VAN BEDRIJF

BEDRIJFSTELEFOON  			   BEDRIJFSFAX 		  BEDRIJFS-E-MAIL

BEDRIJFSADRES

PLAATS  			   LAND  		  POSTCODE

HOE HEBT U OVER NTR GEHOORD?
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SECTIE 4 INFORMATIE BANKREKENING
OM BETALINGEN DOOR NTR METALS VIA BANKOVERSCHRIJVINGEN MOGELIJK TE MAKEN, VRAGEN WIJ U DE VOLGENDE VEREISTE INFORMATIE TE VERSTREKKEN

NAAM BANK

NAAM BIJKANTOOR

IBAN BANK

NAAM REKENING

REKENINGNUMMER

ONDERTEKEND DOOR

NAMENS

DATUM

De volgende overeenkomst beheert de zelffactureringsprocedure voor transacties tussen

Zelffacturist: NTR Metals Netherlands B.V. 	 BTW-nummer: 850849378B01

en

Leverancier:_____________________________________ 	 BTW-nummer: ______________________________

De Zelffacturist komt overeen:
	 1. Om zelfgefactureerde facturen aan de Leverancier uit te schrijven voor al het materiaal dat door de Zelffacturist van 

de Leverancier wordt gekocht tot aan 1 april 2020,
	 2. Om naam, adres en BTW-nummer van de Leverancier en alle andere informatie te vermelden die vereist is om een 

geldige BTW-factuur op te stellen, 
	 3. Om deze Zelffactureringsovereenkomst te wijzigen in het geval het BTW-registratienummer van de Zelffacturist verandert, en
	 4. Om de Leverancier te informeren als het verwerken van de zelfgefactureerde facturen door de Zelffacturist wordt 

uitbesteed aan derden.

De Leverancier komt overeen:
	 1. Om de door de Zelffacturist namens de Leverancier zelfgefactureerde facturen te accepteren tot aan 1 april 2020,
	 2. Om af te zien van het indienen van facturen voor transacties die onder deze Zelffactureringsovereenkomst vallen, en
	 3. Om de Zelffacturist onmiddellijk op de hoogte te stellen als het BTW-registratienummer of de status van de 

Leverancier op enige wijze verandert of als de Leverancier zijn hele bedrijf of een gedeelte daarvan verkoopt.

SECTIE 5 ZELFFACTURERINGSOVEREENKOMST

Ondertekend door: __________________________ 	 Ondertekend door: ____________________________

Namens: NTR Metals Netherlands B.V. 	 	 Namens:____________________________________

Datum:_ __________________________________ 	 Datum:_ ____________________________________

BEVESTIGING EN OVEREENKOMST
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NTR ALGEMENE VOORWAARDEN 
 
Het onderstaande zet de voorwaarden uiteen die van toepassing zijn op alle handelingen en transacties tussen de Klant en NTR Metals Netherlands 
B.V. en haar gelieerde maatschappijen, opvolgers, dochtermaatschappijen en aanverwante entiteiten (gezamenlijk “NTR”). De Klant komt overeen 
onderworpen te zijn aan deze Algemene voorwaarden. 

ALGEMENE VOORWAARDEN WORDEN VOORTGEZET OP DE VOLGENDE PAGINA

1.	 ARBITRAGE. DE KLANT KOMT OVEREEN DAT ELKE ONENIGHEID, CLAIM OF 
GESCHIL TUSSEN DE KLANT EN NTR OP ENIGERLEI WIJZE VOORTKOMEND 
UIT HANDELING(EN) OF TRANSACTIE(S) TUSSEN DE KLANT EN NTR OF UIT 
DEZE ALGEMENE VOORWAARDEN, UITEINDELIJK ZULLEN WORDEN BESLECHT 
DOOR MIDDEL VAN ARBITRAGE IN OVEREENSTEMMING MET DE REGELS 
VAN ARBITRAGE VAN HET NEDERLANDS ARBITRAGE INSTITUUT (NAI) DOOR 
TOEGEWEZEN ARBITERS IN OVEREENSTEMMING MET DE VERMELDE REGELS. DE 
ARBITRAGEZETEL ZAL IN AMSTERDAM ZIJN. DE TAAL DIE GEBRUIKT ZAL WORDEN 
TIJDENS DE ARBITRAGEPROCEDURES ZAL NEDERLANDS ZIJN. DE PROCEDURES, 
MET INBEGRIP VAN DE RESULTATEN ZULLEN VERTROUWELIJK ZIJN. DE KLANT 
KOMT OVEREEN OM GEEN ENKELE VORDERING IN TE STELLEN TEGEN NTR 
IN ZIJN CAPACITEIT ALS VERTEGENWOORDIGER OF NAMENS ANDEREN EN 
DE KLANT DOET AFSTAND VAN HET RECHT OM CONTROVERSES, CLAIMS OF 
GESCHILLEN TE ARBITREREN ALS EEN PARTIJ IN EEN KLASSEARBITRAGE. ELK 
BESLUIT DAT IN EEN DERGELIJKE ARBITRAGE GENOMEN WORDT IS BINDEND 
VOOR ALLE PARTIJEN EN KAN VOOR ELK GERECHT VAN EEN BEVOEGDE 
JURISDICTIE GEBRACHT WORDEN. DE HONORARIA EN UITGAVEN VAN DE ARBITER 
EN DE ARBITRAGE ZULLEN GELIJKELIJK TUSSEN DE PARTIJEN VERDEELD 
WORDEN. DE KLANT EN NTR ZULLEN ELK VERANTWOORDELIJK ZIJN VOOR 
HUN EIGEN ADVOCAATSHONORARIA EN -KOSTEN EN DE ARBITER HEEFT GEEN 
DISCRETIONAIRE BEVOEGDHEID OM DE ADVOCAATSHONORARIA EN –KOSTEN 
OVER TE HEVELEN VAN DE KLANT AAN NTR; OP VOORWAARDE ECHTER DAT IN 
HET GEVAL VAN HET INGEBREKE BLIJVEN VAN DE KLANT BIJ EEN VOORVERKOOP 
(ZOALS OMSCHREVEN IN 20) DE KLANT VERANTWOORDELIJK ZAL ZIJN VOOR ALLE 
WETTIGE EN ANDERE OPGELOPEN ONKOSTEN DOOR NTR (MET INBEGRIP VAN 
MAAR NIET BEPERKT TOT ADVOCAATSHONORARIA EN -KOSTEN EN EVENTUELE 
ARBITRAGEHONORARIA EN -KOSTEN) ALS GEVOLG VAN EEN DERGELIJK IN 
GEBREKE BLIJVEN. IN HET GEVAL DAT DE KLANT EEN RECHTSGEDING AANGAAT 
TEGEN NTR IN EEN PROCEDURE ANDERS DAN EEN ARBITRAGE ZOALS VEREIST 
DOOR DEZE ALGEMENE VOORWAARDEN, OF EEN ARBITRALE BESLISSING ZONDER 
SUCCES BETWIST OF NIET NALEEFT, ZAL DE KLANT VERANTWOORDELIJK ZIJN 
VOOR ALLE WETTIGE EN OVERIGE OPGELOPEN ONKOSTEN DOOR NTR (MET 
INBEGRIP VAN MAAR NIET BEPERKT TOT ADVOCAATSHONORARIA EN -KOSTEN) 
VOOR HET AFDWINGEN VAN DE ARBITRAGE, HET TEN UITVOER BRENGEN VAN 
DEZE ARBITRAGEBEPALING OF DE VERDEDIGING OF HET TEN UITVOER BRENGEN 
VAN DE ARBITRALE BESLISSING.

2.	 De Klant is als enige verantwoordelijk en aansprakelijk voor de verzekering en het 
transport van alle producten die edelmetalen bevatten (d.w.z. producten die goud, 
zilver, palladium bevatten of metalen van de platinagroep) producten die (edel)stenen 
bevatten (gezamenlijk het “Materiaal”) aan NTR, en de Klant zal alle zendingen 
arrangeren en betalen die aan NTR, Amsterdam, Nederland gemaakt worden. 
De Klant bevestigt dat NTR niet verantwoordelijk is voor Materiaal dat onderweg 
verloren gaat of beschadigd raakt en dat NTR het Materiaal dat door de Klant aan 
NTR verstuurd wordt niet verzekert.

3.	 De Klant zal een aparte NTR-paklijst voor elke partij bijvoegen, ongeacht het 
feit of het Materiaal naar een NTR-locatie verstuurd of gebracht wordt, die een 
volledige beschrijving bevat van de inhoud en gewicht (brutogewicht, leeggewicht en 
nettogewicht) van het lot en die duidelijk aangeeft welke diensten verzocht worden 
(bijv. steenverwijdering) en de aangegeven waarde van de (edel)stenen die verwijderd 
moeten worden aangeeft. NTR zal niet aansprakelijk zijn voor enig verlies of schade 
als de Klant nalaat om de vereiste paklijstinformatie te verstrekken.

4.	 De Klant zal alle Materialen in containers verzenden die voldoende beveiligd zijn om 
de integriteit van het Materiaal te garanderen totdat de containers op het terrein 
van NTR arriveren. NTR neemt geen verantwoordelijk op zich voor Materiaal dat 
onbeveiligd of in beschadigde containers arriveert. Als NTR Materiaal ontvangt 
dat beschadigd is of dat arriveert in een container die beschadigd of aangetast is 
(“Afgekeurd materiaal”), dan zal NTR trachten om contact met de Klant op te nemen 
om de wensen van de Klant vast te kunnen stellen ten aanzien van de terugzending 
of verwijdering van het Afgekeurde materiaal. NTR behoudt zich het recht voor om 
elk Materiaal zonder enige uitleg af te wijzen (“Afgewezen materiaal”) en terug te 
sturen naar de Klant op kosten van de Klant (met inbegrip van verzending, opslag 
en verzekering). 

5.	 Als de Klant nalaat om op kosten van de Klant de terugzending of een andere vorm 
van verwijdering van het Afgewezen materiaal, Afgekeurd materiaal of van ander 
Materiaal dat in het bezit is van NTR en waarvan de Klant niet overeengekomen is om 
dit aan NTR te verkopen te arrangeren, binnen dertig (30) dagen nadat het Materiaal 
door NTR ontvangen is, dan zal NTR toestemming hebben om (1) de Klant een 
redelijke commerciële vergoeding in rekening te brengen in verband met de opslag 
(“Opslagkosten”) of verzending (“Verzendkosten”); (2) dergelijk Materiaal te verkopen 
als agent voor of namens de Klant; en (3) op verzoek de Klant te betalen of te 
informeren over de opbrengst van de verkoop (maar niet de eventuele rente daarop) 
verminderd met mogelijke Opslag- of Verzendkosten en alle kosten die redelijkerwijs 
opgelopen worden bij de verkoop van het Materiaal.	  

6.	 De Klant garandeert dat: (a) geen enkel Materiaal dat hij aan NTR levert voortkomt 
uit, verband heeft met, bevorderlijk is voor, of betrokken is bij of afkomstig is van 
criminele, illegale, ongeoorloofde of anderszins verboden activiteiten; (b) hij heeft 
voldaan aan alle toepasselijke wettelijke en regulerende vereisten in verband met 
het Materiaal; (c) hij geen ongepast voordeel, hetzij direct of via tussenpersonen, aan 
een buitenlandse overheidsfunctionaris of werknemer uit de privésector aanbiedt, 
belooft of geeft met de bedoeling om zakelijke of andere voordelen te behalen; (d) 
hij de eigenaar is of anderszins het wettige recht heeft om het Materiaal aan NTR 
te verkopen. 

7.	 Zonder af te doen aan 6, garandeert de Klant dat de Klant een schriftelijk 
antiwitwasprogramma bezit of van deze vereiste vrijgesteld is en voldoet aan 
de Wet ter voorkoming van witwassen en financieren van terrorisme (“de 
Geldwitwaswetgeving”). De Klant garandeert tevens dat hij een commercieel bedrijf 
heeft met ervaring in edelmetaalbranche.

8.	 De Klant garandeert dat, voor en op het moment van de aanlevering van het Materiaal 
aan NTR, de Klant NTR zal voorzien van een complete en nauwkeurige verklaring van 
de aard en omvang van alle substanties in het Materiaal die als giftig en gevaarlijk voor 
de menselijke gezondheid beschouwd kunnen worden. Dergelijke bekendmaking is 
vereist voor substanties als, met inbegrip van maar niet beperkt tot, cadmium, ijzer, 
lood, selenium, tellurium, zink, antimonium, zwavel, nikkel, acrylonitril, arsenicum, 
asbest, benzeen, cokesovengassen, ethyleenoxide, isocyanaten, kwik, silicium 
en vinylchloride. De Klant garandeert tevens dat al het Materiaal vrij zal zijn van 
radioactiviteit, asbest, beryllium, kwik en thallium.

9.	 De Klant garandeert dat al het Materiaal naar behoren verpakt en gelabeld zal 
worden, in overeenstemming met alle toepasselijke wetten en voorschriften, en dat 
iedere container die Materiaal bevat waarvan aangenomen kan worden dat dit giftig 
of gevaarlijk is de toepasselijke gevarenwaarschuwingen heeft en de identiteit van 
de Klant weergeeft.

10.	 Toepasselijke wetgeving. De rechten en verplichtingen van NTR en de Klant die 
in deze Algemene voorwaarden genoemd worden, zullen onderhevig zijn aan en 
uitgelegd en toegepast worden in overeenstemming met de Nederlandse wetgeving.

11.	 Na ontvangst van het Materiaal van de Klant zal NTR het Materiaal wegen (“Ontvangen 
gewicht”). Als er een Belangrijke discrepantie (zoals omschreven in 12 hieronder) 
bestaat tussen het Ontvangen gewicht en het gewicht zoals gespecificeerd door de 
Klant aan NTR in de vereiste paklijst omschreven in 3 hierboven (“Gespecificeerd 
gewicht”), dan zal NTR het relevante Materiaal ‘vasthouden’ en niet verder verwerken 
en zal het de Klant op de hoogte brengen van de Belangrijke discrepantie. NTR 
en de Klant zullen te goeder trouw handelen in hun poging tot een akkoord te 
komen ten aanzien van het gewicht van het Materiaal, maar als NTR en de Klant 
binnen zeven (7) dagen nadat NTR de Klant op de hoogte heeft gebracht van de 
Belangrijke discrepantie niet tot een akkoord kunnen komen, dan behoudt NTR 
zich het recht voor om het Materiaal op kosten van de Klant aan de Klant terug te 
sturen.  Als er geen Belangrijke discrepantie is tussen het Ontvangen gewicht en 
het Gespecificeerde gewicht, of als de Klant akkoord gaat dat NTR kan verdergaan 
ondanks het bestaan van een Belangrijke discrepantie, dan zal NTR verdergaan 
zonder enige aansprakelijkheid voor discrepanties tussen het Ontvangen gewicht en 
het Gespecificeerde gewicht.  

12.	 “Belangrijke discrepantie” betekent: (a) voor goud, een discrepantie van 30 gram of 
meer; (b) voor zilver, een discrepantie van 450 gram of meer; (c) voor platina, een 
discrepantie van 30 gram of meer; (d) voor palladium, een discrepantie van 30 gram 
of meer.

13.	 NTR zal de inhoud van het edelmetaal bepalen met gebruik van een door NTR 
naar eigen goeddunken gekozen analytische methode (het “Edelmetaalgehalte”). 
De analytische methodes die NTR kan gebruiken zijn onder andere 
röntgenfluorescentiespectroscopie (XRF), inductief gekoppeld plasma (Inductively 
Coupled Plasma (ICP)), massaspectrometrie (Mass Spectrometry) en brandtest 
(Fire Assay). De Klant bevestigt dat deze analytische methodes verschillende 
Edelmetaalgehaltes kunnen opleveren als deze toegepast worden op hetzelfde 
Materiaal of op hetzelfde monster van het Materiaal. Als voorwaarde voor alle verkoop 
van edelmetalen aan NTR aanvaardt de Klant en gaat hij akkoord met de vaststelling 
van NTR van het Edelmetaalgehalte, ongeacht welke analytische methode gebruikt 
wordt. De vaststelling van NTR van het Edelmetaalgehalte zal het overeengekomen 
gehalte zijn voor de doeleinden van de transacties van de Klant met NTR.

14.	 De verplichtingen van NTR aan de Klant zijn beperkt tot de metalen waarvoor de Klant 
een vaststelling van het Edelmetaalgehalte verzocht heeft in overeenstemming met 
de methodes die in 13 hierboven uiteengezet zijn en toepasselijke testvergoedingen 
betaald heeft, indien noodzakelijk. NTR heeft geen enkele verplichting aan de Klant 
ten aanzien van elk ander metaal en behoudt zich het recht voor om dergelijke 
materialen te verwijderen of te behouden naar goeddunken van NTR.

15.	 NTR zal de Klant van een verklaring voorzien waarin de prijs die NTR aan de 
Klant aanbiedt uiteengezet is voor het Materiaal van de Klant, gebaseerd op (1) de 
vaststelling van NTR van het Edelmetaalgehalte zoals hierboven in 13 uiteengezet 
en (2) een locoprijs zoals redelijkerwijs door NTR vastgesteld wordt naar haar eigen 
en absolute goeddunken. Eventuele belastingen zijn niet inbegrepen in de prijzen 
van NRT.  De Klant is zelf verantwoordelijk voor alle belastingen die van toepassing 
kunnen zijn op de transacties met NTR. De locoprijs van NTR is onderhevig aan 
veranderingen zonder kennisgeving vooraf, tenzij opgenomen als een voorverkoop in 
overeenstemming met 20 hieronder.

16.	 Als er een verschrijving, rekenfout of andere fout wordt gemaakt in de berekening van 
de prijs die aan de Klant wordt aangeboden of betaald voor het Materiaal van de Klant, 
dan gaat de Klant akkoord alle stappen te nemen die door NTR verzocht worden om 
de fout te herstellen. De Klant gaat tevens akkoord om NTR schadeloos te stellen 
voor alle schade of aansprakelijkheid die uit een dergelijke fout kunnen voortvloeien.

17.	 De Klant zal NTR voorzien van zijn BTW-registratienummer en zal NTR onmiddellijk 
op de hoogte stellen van alle veranderingen aan of verlies van de status van de BTW-
registratie van de Klant. De Klant is verantwoordelijk voor het wettig aangeven en 
afdragen van BTW die hij van NTR ontvangt voor de verkoop van zilver, platina en 
palladium, evenals voor de verrekening van BTW voor de verkoop van goud, in elk 
geval, zoals door de wet vereist. Als de Klant BTW int van NTR wanneer de Klant 
niet BTW geregistreerd is of naderhand ongeregistreerd raakt, dan zal de Klant NTR 
terugbetalen voor het BTW-bedrag dat geïnd werd.
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NTR ALGEMENE VOORWAARDEN (VERVOLG)
 

 

BEVESTIGING EN OVEREENKOMST 
 

Door de onderstaande handtekening van de daartoe bevoegde vertegenwoordiger verklaart 
de Klant dat alle informatie in dit bedrijfsrekeninginformatieformulier waarheidsgetrouw 
en correct is en verklaart de Klant dat het aangegeven bedrijf een schriftelijk 
antiwitwasprogramma heeft of vrijgesteld is van deze vereiste, en dat de Klant de Algemene 
voorwaarden van NTR zoals hierboven uiteengezet heeft gelezen en begrepen en akkoord is 
gegaan eraan gebonden te zijn.

18.	 (Edel)steenverwijdering en -terugwinning.  De Klant bevestigt en komt overeen dat 
er inherente, onoverkoombare risico’s van schade en verlies in samenhang met 
de verwijdering en terugwinning van (edel)stenen bestaan.  NTR behoudt zich het 
recht voor om de (edel)stenen te verwijderen of terug te winnen met gebruik van de 
verwijderings-/terugwinningsmethode die NTR uitkiest naar haar eigen en absolute 
goeddunken. De Klant komt overeen dat alle schade aan of verlies van (edel)stenen 
onderworpen is aan de beperkte aansprakelijkheid zoals uiteengezet in 27.

19.	 Kennisgeving van klachten van Klanten. De Klant moet NTR schriftelijk binnen 10 
dagen na ontvangst van haar verklaring of betaling op de hoogte brengen (waarbij de 
eerste geldt) van elke controverse, claim of geschil dat voortkomt uit de transactie(s) 
tussen de Klant en NTR. Als de Klant nalaat om een dergelijke schriftelijke 
kennisgeving binnen 10 dagen te leveren, dan komt de Klant overeen en bevestigt 
deze dat hij afstand doet van al zijn rechten op, en niet gerechtigd is tot het indienen 
van claims voor verlies, schade of andere schadeloosstelling in verband met een 
dergelijke controverse, claim of geschil.

20.	 Voorverkoop van Materiaal (d.w.z. verkoop met een vooraf vastgestelde locked-in 
prijs) van de Klant aan NTR is een bindende overeenkomst. Als de Klant nalaat om 
een dergelijk Materiaal aan NTR te leveren binnen 5 dagen na de lock-in datum, dan 
zal de Klant het verschil tussen de locked-in prijs en een hogere locoprijs (zoals 
uiteengezet in 15 hierboven) aan NTR verschuldigd zijn en dit moeten betalen binnen 
10 dagen na de lock-in datum, zoals redelijkerwijs door NTR vastgesteld wordt. De 
Klant verleent NTR een retentierecht, zekerheidsrecht en verrekeningsrecht voor 
deze en andere aansprakelijkheden en verplichtingen van de Klant aan NTR over 
alle open rekeningen en groepsrekeningen van de Klant en andere Materialen van de 
Klant in bezit, bewaring of beheer van NTR.

21.	 Force Majeure. NTR zal niet aansprakelijk zijn voor vertragingen of wanprestaties die 
volledig of gedeeltelijk veroorzaakt worden door contingenties die buiten de redelijke 
controle van NTR vallen, met inbegrip van maar niet beperkt tot oorlogshandelingen 
(hetzij verklaard of niet), sabotage, terrorisme, opstanden, rellen, burgerlijke 
ongehoorzaamheid, falen of vertragingen in het transport, handelingen van een 
overheid, agentschap of een onderafdeling daarvan, arbeidsgeschillen, stakingen, 
ongevallen, brand, overstromingen, kwaadaardige schade, epidemieën, quarantaines, 
stormen, natuurrampen, explosies, overmacht of gebrek aan materialen.

22.	 Deze Algemene voorwaarden vervangen alle voorafgaande overeenkomsten, 
voorwaarden, overeenstemmingen en regelingen tussen NTR en de Klant en 
vormen de gehele overeenkomst en overeenstemmingen tussen NTR en de Klant 
met betrekking tot het onderwerp daarvan. Er zijn geen andere overeenkomsten, 
vertegenwoordigingen of garanties met betrekking tot dit onderwerp met 
uitzondering van degene die op specifieke wijze hierin uiteengezet zijn. Deze 
Algemene voorwaarden kunnen alleen veranderd of aangepast worden door middel 
van een schriftelijke akte naar behoren ondertekend door NTR en de Klant en mogen 
niet veranderd of aangepast worden door de voorwaarden van kooporders, paklijsten 
of andere documenten die unilateraal door de Klant worden opgemaakt. Rechten 
of verplichtingen kunnen door geen van de partijen worden overgedragen zonder 
voorafgaande schriftelijke toestemming van de ander, uitgezonderd van rechtswege 
op haar rechtsopvolger of aan de begunstigde van alle of substantieel alle bezittingen 
of zaken waar deze Algemene voorwaarden betrekking op hebben. Aan geen 
enkele externe begunstigde wordt toegestaan een poging te ondernemen om deze 
Algemene voorwaarden tegen NTR ten uitvoer te brengen.

23.	 Als een van de bepalingen van deze Algemene voorwaarden door een rechtbank 
van een bevoegde jurisdictie of een arbiter geheel of gedeeltelijk ongeldig bevonden 
wordt, dan zal een dergelijke bepaling geen deel uitmaken van deze Overeenkomst. 
De overige bepalingen zullen desondanks geldig en uitvoerbaar zijn.

24.	 De afstandsverklaring door NTR van een contractbreuk van de Klant van deze 
Algemene voorwaarden, of inschikkelijkheid van NTR om haar rechten hierbij ten 
uitvoer te brengen, mag niet dienst doen als of geïnterpreteerd worden als een 
afstandsverklaring van een daaruit voortvloeiende contractbreuk door de Klant of 
een afstandsverklaring van andere rechten van NTR.

25.	 SCHADEVERGOEDING. ALS VOORWAARDE VAN HET ZAKENDOEN MET NTR KOMT DE 
KLANT OVEREEN DAT ALS DE KLANT NALAAT OM AAN DE VERPLICHTINGEN HIERIN 
TE VOLDOEN, DE KLANT NTR ZAL SCHADELOOSSTELLEN VOOR EN BESCHERMEN 
TEGEN ENKELE OF ALLE VORMEN VAN SCHADE, KOSTEN, RECHTSZAKEN EN 
ONKOSTEN EN ALLE KOSTEN VAN VERDEDIGING VAN DERGELIJKE CLAIMS, 
MET INBEGRIP VAN AANSPRAKELIJKHEDEN, GEVOLGSCHADE, BOETES, 
STRAFVONNISSEN, GERECHTELIJKE UITSPRAKEN, SCHIKKINGEN, VERLIEZEN, 
OPSLAG-, BEHANDELINGS-, VERWIJDERINGS-, ONTSMETTINGSKOSTEN, PUNITIEVE 
SCHADE, STATUTAIRE SCHADE EN CLAIMS DOOR OVERHEIDS- EN REGELGEVENDE 
INSTANTIES DIE NTR KAN OPLOPEN ALS GEVOLG VAN EEN DERGELIJK FALEN 
DOOR DE KLANT. ONDERHEVIG AAN 30 KOMT DE KLANT EVENEENS OVEREEN OM 
NTR SCHADELOOS TE STELLEN VOOR EN TE BESCHERMEN TEGEN ALLE SCHADE, 
KOSTEN, RECHTSZAKEN EN ONKOSTEN ALS GEVOLG VAN SCHADE AAN PERSONEN 
OF VERLIES, SCHADE OF VERNIELING VAN EIGENDOM, MET INBEGRIP VAN EIGENDOM 
OF MATERIAAL VAN DE KLANT, IN VERBAND MET OF ALS GEVOLG VAN TRANSACTIES 
MET NTR, ONGEACHT OF DE CLAIMS OF HANDELINGEN GEHEEL OF GEDEELTELIJK 
GEFUNDEERD ZIJN OP DE BEWEERDE NALATIGHEID (HETZIJ ENIG, GEZAMENLIJK 
OF GELIJKTIJDIG), GROVE NALATIGHEID, RISICOAANSPRAKELIJKHEID OF EEN 
ANDERE WETTIGE SCHULD VAN NTR. 

26.	 Als voorwaarde om een transactie met NTR aan te gaan, autoriseert de Klant 
NTR om een krediet-, criminele, identiteitsverificatie uit te voeren en andere 
achtergrondonderzoeken van de Klant en zijn functionarissen en personeel, zoals 
NTR van toepassing acht voor de naleving van de Geldwitwaswetgeving of anderszins.  
De Klant komt overeen om NTR alle informatie te verstrekken die redelijkerwijs door 
NTR vereist wordt om eerdergenoemde onderzoeken uit te voeren.

27.	 AANSPRAKELIJKHEIDSBEPERKING. IN AANVULLING OP DE SCHADELOOSHEIDSVER-
PLICHTINGEN UITEENGEZET IN 25, KOMT DE KLANT OVEREEN DAT DE MAXIMALE, 
TOTALE AANSPRAKELIJKHEID VAN NTR AAN DE KLANT VOOR VERLIES OF SCHADE 
AAN HET MATERIAAL BEPERKT ZAL ZIJN TOT HET MINSTE VAN: A) DE TOTALE DOOR 
DE KLANT AANGEGEVEN WAARDE VAN HET MATERIAAL OM TRANSPORTREDENEN, 
OF B) HET FEITELIJKE, BEWEZEN BEDRAG DOOR DE KLANT BETAALD VOOR HET 
MATERIAAL, MAXIMAAL 350 EUR. ONGEACHT ENIG TEGENWERKEND FEIT IN DEZE 
ALGEMENE VOORWAARDEN ZAL NTR IN GEEN ENKEL GEVAL AANSPRAKELIJK 
ZIJN VOOR FEITELIJKE SCHADE, VERLOREN WINSTEN, SCHADE AAN REPUTATIE, 
VERLOREN ZAKELIJKE KANSEN, RENTE, ADVOCAATSHONORARIA OF INDIRECTE, 
INCIDENTELE, PUNITIEVE, STATUTAIRE, SPECIALE OF GEVOLGVERLIEZEN OF 
-SCHADE. 

28.	 De Klant zal NTR onmiddellijk schriftelijk op de hoogte stellen van alle veranderingen van 
eigendom van het bedrijf van de Klant binnen vijftien (15) dagen na een dergelijke verandering.

29.	 VRIJWARINGSCLAUSULE VAN GARANTIES. DE KLANT KOMT OVEREEN DAT 
GEEN ENKELE GARANTIE, HETZIJ UITDRUKKELIJK OF IMPLICIET, BINDEND 
ZAL ZIJN VOOR NTR TENZIJ DEZE HIERIN UITDRUKKELIJK OMSCHREVEN 
IS. NTR WIJST NADRUKKELIJK AF EN DE KLANT BEVESTIGT DAT NTR ALLE 
SCHRIFTELIJKE GARANTIES, VOORWAARDEN EN GARANTIES AFWIJST, VAN 
ELK SOORT, SCHRIFTELIJK OF VERBAAL, UITDRUKKELIJK OF IMPLICIET, MET 
INBEGRIP VAN MAAR NIET BEPERKT TOT GARANTIES VAN GOEDE EN VAKKUNDIGE 
PRESTATIES, VERHANDELBAARHEID, GESCHIKTHEID VOOR EEN BEPAALDE REDEN, 
TOEREIKENDE KWALITEIT, OF GARANTIES ALS GEVOLG VAN HANDELDRIJVEN, EEN 
WET, EEN GEBRUIK OF HANDELSPRAKTIJK IN VERBAND MET DE BEPALING VAN 
NTR VAN HET EDELMETAALGEHALTE OF GEWICHT VAN HET MATERIAAL, VAN DE 
(EDEL)STEENVERWIJDERING EN -TERUGWINNINGSDIENSTEN VAN NTR, VAN EEN 
TERMIJNCONTRACT DOOR NTR AANGEGAAN, DIENSTEN DOOR NTR VERLEEND OF 
ELK ANDER ASPECT VAN DE HANDEL OF TRANSACTIES VAN DE KLANT MET NTR.  

30.	 NIETS IN DEZE OVEREENKOMST ZAL DE AANSPRAKELIJKHEID VAN BEIDE 
PARTIJEN BEPERKEN OF UITSLUITEN IN VERBAND MET:   (I) OVERLIJDEN OF 
PERSOONLIJK LETSEL VEROORZAAKT DOOR NALATIGHEID; OF (II) ELKE ANDERE 
AANSPRAKELIJKHEID DIE NIET DOOR DE WET KAN WORDEN BEPERKT OF 
UITGESLOTEN. 

KLANT

NAAM VAN DE BEVOEGDE VERTEGENWOORDIGER IN BLOKLETTERS		  FUNCTIE

HANDTEKENING VAN DE BEVOEGDE VERTEGENWOORDIGER			   DATUM


